
行員の方から電話で歯科健診に行きたいと連絡がありました。対応を教えて下さい。
➡各医院の都合に応じて予約してください。この際、“必ず、「歯科健診受診券（青色）」、「保険証」、
「歯科健康診査票（健診用紙①～④の４枚綴り）」の３点セットは忘れずに持参すること”をお伝
えください。

３点セットを忘れて来院された際の対応は？
➡「歯科健診受診券」を忘れた際は、「本券は健診後、歯科医院が預かることになっている」旨

を説明し、持参あるいは郵送で届けてもらうようお願いしてください。

➡「保険証」は身分確認用のためのもので、代わりになる運転免許証等があれば代用可です。
証明書等を持ってきていない場合も、本人との会話等から確認ができれば実施してＯＫです。

➡「健診票（健診用紙）」を忘れた際は、以下のいずれかの方法でご対応ください。
１） ラミネート加工した健診マニュアル“歯科健康診査票（記入例）”と共にお送りした歯科健

康診査票（４枚綴り健診用紙）をコピーし使用する。紛失した方は道歯会までご連絡くだ
さい。

２） 道歯会の会員専用ホームページからダウンロードする。
（http://www.doushikai.net/dlhiroba/contents.php）

３） 道歯会事業課（☎０11－231－０₉4₅）か郡市区歯会に連絡し、ＦＡＸしてもらう。
※郡市区歯会でも健診票（健診用紙）の予備があるので調達可能です。
※３点セット全てを持参していないケースを除き、できるだけ来院した受診者には歯科
健診を実施していただきますよう、ご協力の程よろしくお願いたします。

突然、電話予約なしで来院し、健診を希望された際の対応は？
➡健診希望者が待つことを了承している場合は、予約者優先であることを説明し、できるだけ
健診を行ってください。

健診後、受診者に返すものは何ですか？
➡「保険証」、「歯科健診票の④（受診者用）」となります。

健診後、１ヶ月以内に所属郡市区歯会に提出しなければならない書類は？
➡「健診受診券（押印済みのもの）」、「請求書」、「歯科健診票の②（企業・健保組合用）と③（道
歯会用）」となります。
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健診票の内容について
⑴「診査３」のＣＰＩ検査は、ＷＨＯプローブでないとだめですか？

➡ポケット探針なら、どこのものでも結構です。

⑵「その他の所見・指導内容など」の欄は、該当事項がなければ空欄で良いですか？
➡「○○に磨き残しがあります」、また良好な場合でも「現状を維持するように頑張って下
さい」など、何らかのコメントを記入するようしてください。

⑶「総合判定」欄の「３．治療が必要」が、（歯石除去のみ・その他）に分かれているのは何故？
➡歯石除去のみの治療か、さらに治療が必要かを受診者に知らせるためです。

健診料金は？
➡窓口で徴収しないでください。要注意！請求書を月単位に取りまとめ、郡市区歯会に送付
してください。なお、健診料3,０００円（税込）は２ヵ月後を目途に振り込まれます。

健診（終了）当日、治療行為を行ってよいですか？
➡受診者に説明の上、治療を行ってください。ただし、基本診療料（初・再診）の算定はでき
ませんが、基本診療料以外の保険請求はできます。この際、摘要欄に「事業所健診同日診療」等
とご記入ください。なお、健診と同一医院での翌日以降１ヶ月以内の治療は「再診」からの算定
になり、摘要欄に「事業所健診からの移行」とご記入ください。

健診（終了）当日、歯周治療をする際は、歯周検査を算定してよいですか？
➡通常どおり歯周検査を算定してください。（ＣＰＩは全顎ではない）

歯科健診票①（歯科医院用）の保管方法は？
➡個人情報が漏れないようカルテに準じて正しく保管してください。
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健診料は窓口で徴収しないでください

今回、歯科健診を受けて良かった！また来年も受けにいこう！
このような評価をいただけるよう、懇切丁寧な健診を心掛けてください。


