
ＦＣ１接続マニュアル（クライアントVer.11.033 Windows7版）

平成２４年１月作成

Windows7 InternetExplorer9.0.4使用

インターネットを使ったコミュニケーションツール（イントラネット）である、ＦＣ１は様々な情報提供の場であり、皆様のお役にたてるもの
で、県歯科医師会の情報などをこちらからも入手できます。
このマニュアルは、皆さんがインターネットで接続出来るコンピュータをお持ちでしたら、他に何もない状態から接続までを具体的に示
す接続マニュアルです。この手順に従ってぜひご接続を！

１．インターネットエクスプローラーのほか、ホームページを見る（ブラウザ）ツールを起動し、http://www.fcm.co.jpを直接入力して、下
記ページとなります。

http://www.fcm.co.jp

FirstClassをクリックしてください。

YahooやGoogleなどの検索エンジンで「ＦＣマネ

ジメント」と検索すると、「グループウェア
『FirstClass』-株式会社エフ・シー・マネジメント」

と検索結果が出ますのでここからアクセスする
こともできます。



２．「１．」の動作をすると下記画面へページが変わりますので「サポート」の中の「クライアントソフトダウンロード」をクリックしてください。

「サポート」にマウス
ポイントとを置くと内
容が展開されるので
（クリックしなくてもよ
い）「クライアントソフ
トダウンロード」をク
リックしてください。



３．「２．」の動作をすると下記画面へページが変わりますので「クライアントソフトウェア バージョン11.033（Windows 、MacOS向け）」の
文字をクリックしてください。

クリックして下さい。



４．「３．」の動作をすると下記画面へページが変わりますので一番下まで移動して「こちらをクリック」の文字をクリックしてくださ
い。

お使いのＯＳにあう方をクリックして下さい。お使いのＯＳにあう方をクリックして下さい。
WindowsはFCC11033.exe
をクリックしてください。



５．「４．」の動作をすると下記画面のように実行または保存を選択することになりますので「保存」横の▼をクリックし「名前をつ
けて保存」をクリックしてください。

名前を付けて保存を選択してください。

Windows7の場合、何も指定しなければ「ダウン
ロード」というフォルダに保存されます。

ダウンロードフォルダの場所がわからない場合
は「デスクトップ」などご自分で分かりやすい場所
を指定して保存してください。



６．SmartScreenフィルターが働き以下のような画面になった場合は「操作」から実行してください。
下記画面にならない場合はそのまま「実行」ボタンをクリックしてインストールを開始してください。

SmartScreenフィルターが働いている
とこのような警告が出ます。
「操作」をクリックしてください。

このような警告画面がでますので左
下にある「詳細」をクリックしてくださ
い。（参考画面はクリック後です。）
そうしますと「実行」が現れますので
実行をクリックし、そのあとに
Windowsからの警告が出ますので
「はい」をクリックしてください。
インストールが始まります。



８．次に「７．」の動作をすると出てくる下の図の右側にある設定をクリックしてください。

７．「６．」の動作インストールが終了すると、デスクトップ上に図のようなファーストクラスショートカットが表示されるようになりますので、
これをダブルクリックして、「FirstClassにログイン」という画面が表示されればお使いのPCに正しくインストールされたことになります。

2.「設定」をクリックしてください。

1.「▼詳細」をクリックしてください。



９．「８．」の動作をすると、下の図の接続を設定する画面が表示されますので、下記のとおり設定してください。
・接続方法がLocalNetWork.fcpとなっていること
・ユーザIDを任意に指定（必ず半角英文字・半角数字の組み合わせ 13文字以内 長すぎると省略されます。）
・パスワードも半角英文字・半角数字の組み合わせで自分で後から忘れないようなものを指定しますが、
セキュリティ（パスワードの保護）の観点から、●の文字でしか表示されませんので、慎重に入力してください。（重要）

・ログイン方法は下図のような初期設定のまま、チェックなし
・ドメイン名またはIP欄に「fc.fc1.gr.jp」（エフシー．エフシーイチ．ジーアール．ジェイピー）を入力
・以降の欄は下図のように、チェックなどなし

以上を記載、確認して図下右の「保存」をクリックします。

「LocalNetWork.fcp 」を選択

ユーザーＩＤ（13文字以内）と
パスワードを任意に指定

「 fc.fc1.gr.jp 」 （エフシー．エフシー

イチ．ジーアール．ジェイピー）を入
力（半角小文字）

保存をクリック



10．「９．」の動作をすると最初のログイン画面（下図）が再び表示され、右下のログインをクリックしますと、FC１のサーバーへ接続され
ます。

ログインボタンをクリック

11．「10．」の動作をするといくつかのメッセージが現れた後に「接続完了」表示が画面にでて正常に接続されると、これまでにアクセス
したIDでない限り、下記画面が表示されるはずです。万が一、これが表示されないときは、接続を終了して文末の問い合わせ先へ
お問い合わせください。



12．「11．」で表示された「自動登録」（前頁の図）画面に接続に必要な個人情報を下記の要領で各位のデータを入れていきます。
ここで重要なのは、必要なすべてのデータを入力し終わって、ご自身で確認を済ませるまでは、Enterボタンや登録やキャンセルを
押さないことです。次に、項目入力上の注意を示します。
・名と姓は、必ず半角英文字で記載すること。
・電話番号、会社、番地等、市町村名、都道府県までをすべて記載。
・備考欄への記載はとても重要です。
本人確認、所属確認のため、漢字で名前を入力、卒業大学を記載、県歯会員なら記載、所属歯科医師会（支部会）名を記載

これらを間違いなく記載し、内容を今一度確認して、希望IDの表示も間違いなく（パスワードは・・・・としか表示されないので
この場面では確認不可）記載が完了したら、右下の「登録」をクリックしてください。

登録をクリック登録をクリック

すべて入力し終わるまでは
クリックしないでください。

また、漢字変換後の確定
のためのEnterボタンは1回
だけにしてください。何回も
押すと中途半端な状態で
登録されることになります。



13．「12．」の動作で無事に正しく登録されますと、下図となります。
ここですぐにOKを押さず、ここでしか確認できない、パスワードが指定通りになっているかを今一度確認して、
ユーザーIDとパスワードを忘れないように何かにメモを取って下さい。
下記画面で、OKを押すと、最後の図のように通常どなたにも共通に表示されるデスクトップ画面（最後の図）が出て、登録は完了さ
れたことになります。

非常に重要な情報です。
必ずメモなどを保管してください。
メモを取ったらＯＫをクリック

この画面になりましたら登
録完了です。

※登録から数日は限られ※登録から数日は限られ
た会議室だけが表示され
ます。

参考画像ではすでに登録
完了から数日たっている
ので所属している県歯、郡
市歯科医師会、グループ
等の会議室が表示されて
います。



FC1クライアントソフト利用する際の注意点

FC1を利用するにあたってユーザーIDとパスワードは1人1個です。

くれぐれも二重登録しないようご注意ください。
ユーザーID、パスワードをお忘れの方はユーザーIDの確認と仮パスワードが発行できます。下記問い合わせ先へ
ご連絡ください。
また、FC1に登録されているかどうか不明な場合もお問い合わせください。

PCやモバイル端末でパスワードを変更した場合には他のPCやモバイル端末でも変更後のパスワードでログインす
ることとなりますのでご注意ください。

今回の接続方法はWindows7でInternetExplorer9を使用してダウンロード、接続したものを示しております。
OSやブラウザのバージョンが違う場合の接続方法はお問い合わせください。

クライアントソフトバージョン11.033の動作環境はWindows 2003、 XP、 Vista、 2008、 Win7のみです。これ以前のOSクライアントソフトバージョン11.033の動作環境はWindows 2003、 XP、 Vista、 2008、 Win7のみです。これ以前のOS
をご利用中の場合はインストールできません。

FirstClassをAndroid端末、iPhoneで利用できるアプリもあります。
詳しくは専用接続方法を示した説明書がありますのでそちらをご確認ください。

FC1につながらない等トラブルも下記問い合わせ先までご一報ください。

FC1管理局ではServer稼働状況などをTwitterでお知らせしております。
こちらもご参照ください。（Twitter名：FC1管理局 アカウント名：＠fc1office URL：http://twitter.com/fc1office）

※このマニュアルは、青森県歯科医師会企画調査委員会で作成されたものをご好意で提供いただき、
一般配布用としたものです。


